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Contexte de l’enquête et objectifs
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Avis sur les préjugés : un cadre de référence
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Mesurer les préjugés

● À partir de la connaissance scientifique et de 
l’expérience des préjugés par les personnes 
concernées.

● En tenant compte de leurs différentes 
dimensions, des mécanismes de production 
et de reproduction à l’œuvre, ainsi que de 
l’expérience vécue par les personnes qui en 
sont la cible.



● Il n’y a pas de mesure ni d’indicateurs fiables pour suivre l’évolution des préjugés au 
Québec

● La mesure et les indicateurs devraient reposer sur :

o La nature des préjugés

o Les mécanismes sociaux qui les produisent ou les renforcent

o Les conséquences sur les personnes qui en sont la cible

Constats à propos de la mesure et des indicateurs
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La mesure fondée sur les attitudes et les croyances

● Croyances sur les causes de la pauvreté

● Attitudes (ce que l’on pense ou ressent envers les personnes en situation de pauvreté)

● Typologie proposée dans l’Avis

● À partir de l’échelle de Feagin : 3 grandes catégories de croyances

La mesure autorapportée auprès des personnes concernées

● Perception et expérience

● À partir (non exclusivement) des 5 dimensions de l’exclusion sociale

● Intégration de l’intériorisation des préjugés et des comportements de discrimination anticipée

Deux mesures complémentaires
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Objectif général

Mesurer l’ampleur du phénomène des préjugés à l’égard de personnes en situation de pauvreté au Québec en recueillant, à 

l’échelle de la province, de l’information sur les personnes ayant de tels préjugés et sur les personnes qui en ont été la cible.

Objectifs précis

• Connaître l’ampleur de :  

• l’adhésion à certaines croyances liées aux causes de la pauvreté; 

• certaines attitudes à l’égard des personnes en situation de pauvreté; 

• la discrimination perçue en raison de la situation de pauvreté chez les personnes en situation de pauvreté et chez les 

personnes prestataires de l’assistance sociale; 

• l’incidence des préjugés vécus sur les personnes en situation de pauvreté et chez les personnes prestataires de l’assistance 

sociale; 

• Caractériser les personnes ayant des préjugés à l’égard des personnes en situation de pauvreté et les personnes qui en 

ont été la cible.

Objectifs de l’enquête 
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Principales définitions
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« [U]ne idée enracinée dans les structures sociales exprimant un jugement négatif à l’endroit 
d’un groupe, d’une communauté ou d’une personne associée à ceux-ci » (CEPE, 2021, p. 4). 

Qu’est-ce qu’un préjugé?
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La pauvreté est un concept multidimensionnel. 

Dans la Loi visant à lutter contre la pauvreté et l’exclusion sociale, on définit la pauvreté 
comme « […] la condition dans laquelle se trouve un être humain qui est privé des 
ressources, des moyens, des choix et du pouvoir nécessaires pour acquérir et 
maintenir son autonomie économique ou pour favoriser son intégration et sa 
participation à la société » (2002c. 61, a. 2). 

On mesure la pauvreté généralement à l’aide de données financières (p. ex. niveau de 
revenu, faible revenu) pour :  

- quantifier le phénomène et cerner des groupes de la population; 

- utiliser des mesures uniformes permettant de comparer les résultats.  

Définir et mesurer la pauvreté 
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Questionnaire
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▪ A. Caractéristiques personnelles 

▪ B. Bien-être et inclusion

▪ C. Croyances liées à la pauvreté

▪ D. Situation financière

▪ E. Expérience vécue

▪ F. Conséquence de l’expérience 

vécue

▪ G. Caractéristiques 

démographiques et 

socioéconomiques

Thèmes abordés dans le questionnaire
Ex. : Genre, nombre de personnes dans le ménage

Ex. : Perception de son état de santé physique et mentale, discriminations 

vécues dans diverses situations

Ex. : Échelles sur les croyances liées aux causes de la pauvreté et aux attitudes envers les 
personnes en situation de pauvreté

Ex. : Source de revenu, recours à l’assistance sociale, revenu total du ménage avant impôt, 

perception de la suffisance de revenu du ménage pour répondre aux besoins de base

Ex. : Discrimination perçue en raison de la situation financière

Ex. : Comportements d’évitement ou répercussions sur les 

relations sociales en raison de la situation financière. 

Ex. : Niveau de diplomation, occupation lors de l’enquête, âge, lieu de 
naissance, etc. 



QC7 Veuillez indiquer votre niveau d’accord avec les énoncés suivants qui portent sur les causes de la pauvreté . 

Les personnes sont pauvres…

QC7a … car elles sont malchanceuses.

QC7c … car elles ont vécu des situations difficiles.

QC7e … car elles ne sont pas motivées à se sortir de la pauvreté à cause des montants de l’assistance sociale.

QC7f … car la richesse est répartie de manière inégale dans la société.

QC7g … car il manque de justice sociale dans la société.

QC7h … car elles sont exploitées par les riches.

QC7k … car elles sont incapables de gérer leur argent.

QC7l … car elles ne cherchent pas activement à améliorer leur situation.

QC7m … car c’est leur destin.

QC7n … pour des raisons indépendantes de leur volonté.

Échelle de croyances liées aux causes de la 
pauvreté, EQPP 2024
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QC8_1 Veuillez indiquer votre niveau d’accord avec les 

énoncés suivants concernant les personnes pauvres.

Les personnes pauvres…

QC8a … devraient faire plus d’efforts pour s’en sortir.

QC8i … sont plus violentes.

QC8l … sont généralement plus modestes.

QC8m … sont généralement plus fortes et résilientes.

QC8o … sont malhonnêtes.

QC8t … sont généralement moins intelligentes.

QC8u … ne veulent pas s’en sortir.

QC8v … manquent de volonté pour améliorer leur 

situation.

Échelle sur les attitudes envers les personnes en 
situation de pauvreté, EQPP 2024
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QC8_2 Veuillez indiquer votre niveau d’accord avec les 

énoncés suivants concernant les personnes pauvres.

QC8d Les personnes pauvres en santé devraient faire plus 

d’efforts pour trouver du travail.

QC8g On ne peut pas se fier aux personnes pauvres pour 

qu’elles prennent elles-mêmes des décisions 

importantes pour leur vie.

QC8j La plupart des personnes pauvres ont une approche 

simple, mais honnête de la vie.

QC8k En général, les personnes pauvres sont plus 

amicales.

QC8p La plupart des personnes pauvres sont sales.
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Méthodologie
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Population visée

● Ensemble des personnes de 18 ans et plus vivant dans un ménage non institutionnel au 
Québec. 
o Exclusions : les personnes vivant dans un ménage collectif institutionnel (hôpital, centre d’hébergement de soins de longue durée, 

établissement pénitentiaire, etc.) et celles résidant dans les régions sociosanitaires du Nunavik et des Terres-Cries-de-la-Baie-James. 

Base de sondage 

● Fichier d’inscription des personnes assurées (FIPA) de la Régie de l’assurance maladie du 
Québec (RAMQ) et fichier de données sur les personnes prestataires de l’assistance 
sociale du MESS. 

Stratification

● Stratification selon le statut de prestataire de l’assistance sociale, le fait de résider dans 
une zone défavorisée selon l’Indice de défavorisation matérielle et sociale (IDMS), la 
région sociosanitaire de résidence, le sexe et la catégorie d’âge. 

Population visée et échantillon
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Objectif principal

● Valider la construction de deux indicateurs clés : 

• Croyances relatives aux causes de la pauvreté

• Attitudes envers les personnes en situation de pauvreté

Collecte

● Réalisée du 6 décembre 2022 au 20 février 2023

● 1 654 questionnaires remplis pour un taux de réponse pondéré de 52 % 

Résultats

● Ajustements mineurs aux échelles utilisées pour mesurer les préjugés 

● Hypothèses pour le plan d’échantillonnage de l’enquête principale

Enquête pilote 
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Collecte de données principale et taux de réponse
● Échantillon : 12 600 personnes de 18 ans et plus

● Du 4 septembre 2024 au 15 janvier 2025 

● Collecte multimodale (questionnaire Web ou téléphonique)

● 6 358 questionnaires remplis pour un taux de réponse pondéré de 54 %

Pondération
● Les estimations sont pondérées pour être inférées à la population visée 

● Des poids d’autoamorçage ont été utilisés pour l’estimation de la variance et les tests statistiques

Tests statistiques 
● Test khi-deux 

● Si le test global révèle un seuil inférieur à 5 %, on réalise des tests de comparaison des proportions

Enquête principale
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Faits saillants
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Deux mesures utilisées pour identifier les personnes en situation de pauvreté : 

1. Mesure de faible revenu (MFR)

2. Perception de suffisance du revenu du ménage pour subvenir aux besoins de base

Une mesure combinée de la pauvreté 
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Les personnes en situation de pauvreté dans 
l’EQPP 2024 
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Croyances liées aux causes de la 
pauvreté (ensemble de la 

population) 
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Facteurs structuraux 

38 % de la population croit plutôt fortement ou fortement que la pauvreté repose sur des facteurs structuraux. Cette proportion plus élevée parmi : 

• les personnes en situation de pauvreté et qui se perçoivent comme telles (52 % c. 35 % pour les autres); 

• les prestataires de l’assistance sociale (55 % c. 37 % pour les non-prestataires); 

• les personnes issues de minorités sexuelles ou de genre (55 % c. 37 % pour les autres). 

Facteurs individuels

33 % de la population croit plutôt fortement ou fortement que la pauvreté est causée par des facteurs individuels. Cette proportion plus élevée parmi : 

• les hommes (37 % c. 28 % pour les femmes); 

• les personnes issues de minorités visibles ou ethniques (38 % c. 31 % pour les autres). 

Facteurs liés au destin 

28 % de la population croit plutôt fortement ou fortement que la pauvreté est causée par des facteurs liés au destin. Cette proportion plus élevée parmi : 

• les prestataires de l’assistance sociale (38 % c. 28 % pour les non-prestataires); 

• les personnes issues d’une minorité sexuelle ou de genre (44 % c. 27 % pour les autres). 

Caractéristiques associées aux croyances liées aux 
causes de la pauvreté (ensemble de la population) 
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Proportion de la population de 18 ans et plus plutôt en accord ou 
tout à fait en accord avec certaines attitudes négatives à l’égard des 
personnes en situation de pauvreté
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Les personnes pauvres devraient faire plus d’efforts pour s'en sortir.

Les personnes pauvres en santé devraient faire plus d’efforts pour 

trouver du travail.

On ne peut pas se fier aux personnes pauvres pour qu'elles prennent 

elles-mêmes des décisions importantes pour leur vie.

Les personnes pauvres sont plus violentes.

Les personnes pauvres sont malhonnêtes.

La plupart des personnes pauvres sont sales.

Les personnes pauvres sont généralement moins intelligentes.

Les personnes pauvres ne veulent pas s'en sortir.

Les personnes pauvres manquent de volonté pour améliorer leur 

situation.

Source : Institut de la statistique du Québec, Enquête québécoise sur la perception de la pauvreté, 2024



Proportion de la population de 18 ans et plus plutôt en accord ou 
tout à fait en accord avec certaines attitudes positives à l’égard des 
personnes en situation de pauvreté
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La plupart des personnes pauvres ont une 

approche simple, mais honnête de la vie.

En général, les personnes pauvres sont plus 

amicales.

Les personnes pauvres sont généralement plus 

modestes. 

Les personnes pauvres sont généralement plus 

fortes et résilientes.

Source : Institut de la statistique du Québec, Enquête québécoise sur la perception de la pauvreté, 2024



31 % de la population de 18 ans et plus a des 
attitudes positives plutôt fortes ou fortes à l’égard 

des personnes en situation de pauvreté

46 % des prestataires de l’assistance sociale (c. 
31 % des non-prestataires)

42 % n’a aucun diplôme (c. 26 % à 36 % selon le 
niveau)

43 % a une croyance plutôt forte ou forte que la 
pauvreté est causée par des facteurs structuraux 
(c. 24 % ayant une croyance modérée ou faible) 

17 % de la population de 18 ans et plus a des 
attitudes négatives plutôt fortes ou fortes à l’égard 

des personnes en situation de pauvreté liées à 
l’effort et à la responsabilité 

20 % des hommes (c. 14 % des femmes)

22 % n’a aucun diplôme (c. 16 % ayant un diplôme 
collégial et 14 % un diplôme universitaire) 

40 % a une croyance plutôt forte ou forte que la 
pauvreté est causée par des facteurs individuels (c. 

6 % ayant une croyance modérée ou faible)
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Force des attitudes négatives et positives et 
caractéristiques associées



Environ 16 % de la 
population visée a vécu au 

moins une situation de 
discrimination au cours des 

12 derniers mois. 

Cette proportion était de 
28 % parmi les personnes en 

situation de pauvreté et se 
percevant comme telles.  
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Situations de discrimination 



27 % des personnes en 
situation de pauvreté et se 
percevant comme telles ont 

perçu au moins une situation 
de discrimination répétée 

(parfois, souvent ou toujours) 
au cours des 12 derniers 

mois

Cette proportion était de 
54 % chez les personnes 

également prestataires de 
l’assistance sociale.
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Discrimination perçue en raison de la situation 
financière



34 % des personnes de 

18 ans et plus en situation de 
pauvreté et se percevant 
comme telles ont eu au 

moins un de ces 
comportements d’évitement.

 Cette proportion s’élevait à 
57 % pour les personnes qui 

étaient également 
prestataires de l’assistance 

sociale. 
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Comportements d’évitement liés à la crainte des 
préjugés en raison de la situation financière



Environ 24 % des personnes de 18 ans 

et plus en situation de pauvreté et se 

percevant comme telles ont vécu au 

moins une répercussion importante des 

préjugés perçus sur leurs relations 

sociales (« assez » ou « beaucoup » de 

répercussions). 

Cette proportion était de 43 % pour 

celles qui étaient également prestataires 

de l’assistance sociale. 

Répercussions des préjugés perçus liés à la situation 
financière sur les relations sociales
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Limites

• Taux de réponse des prestataires de 
l’assistance sociale 

• Limites liées aux mesures des préjugés : 

• attitudes inconscientes

• biais de désirabilité sociale

• On ne peut établir de liens de causalité 

• Enquête à portée provinciale uniquement

Portée

• Données populationnelles fiables sur : 

•  les préjugés envers les personnes en 
situation de pauvreté

• les expériences de discrimination en 
lien avec la situation financière*

• les conséquences des préjugés 
vécus*

• Mesures des préjugés testées et validées 
dans le contexte québécois

• Mesure originale pour cibler les 
personnes en situation de pauvreté 
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Portée et limites de l’enquête

*Pour les personnes en situation de pauvreté uniquement
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Publications et accès aux données
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• Communiqué de presse 

• Faits saillants 

• Ampleur des préjugés envers les personnes en 
situation de pauvreté

• Expérience des préjugés par les personnes en 
situation de pauvreté et leurs conséquences

• Rapport statistique 

• Résumé du rapport statistique

• Rapport méthodologique

• Questionnaire

Publications disponibles sur le site de l’ISQ
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À consulter :

• Encadrés explicatifs portant sur la construction des indicateurs dans les 
chapitres du rapport. 

• Documentation technique et méthodologique disponible sur le site Web et 
au CADRISQ. 

Pour exploiter le fichier au CADRISQ :

• Déposer une demande auprès des Services à la recherche de l’ISQ : Services à 

la recherche (quebec.ca).

Accès aux données
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https://statistique.quebec.ca/fr/institut/services-recherche
https://statistique.quebec.ca/fr/institut/services-recherche


Suivez-nous
statistique.quebec.ca@statquebec

statistique.quebec.ca
@statquebec

© Gouvernement du Québec, Institut de la statistique 
du Québec, 2026 

statistique.quebec.ca
https://www.facebook.com/statquebec
https://www.youtube.com/channel/UCv6d1ORBM-H-013ZcHfF3eA
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